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GIỚI THIỆU CHUNG


Kính gửi Quý khách hàng!


Công ty TNHH Giải Pháp Phần Mềm TECHBOT được ra đời vào ngày 17 tháng 2 năm 2020 
trong lúc sự phát triển và bùng nổ Công nghệ và Truyền thông tại Việt Nam. Ra đời với sứ mệnh 
phục vụ khách hàng với dịch vụ tốt nhất, đưa ra những giải pháp hữu ích nhất. TECHBOT đã tự lựa 
chọn cho mình con đường đi lên lấy chất lượng và uy tín hàng đầu. Năm 2020 cũng là năm thương 
hiệu TECHBOT chính thức được ra đời.


Là một doanh nghiệp hoạt động trong đa lĩnh vực như: Thiết kế phần mềm, Thiết kế website,  
Chế tạo robot, Sản xuất cà phê, trồng trọt . Với các chuyên gia hàng đầu, quy trình làm việc chuyên 
nghiệp, khép kín. Con người TECHBOT luôn được trau dồi, tu dưỡng và ý thức được sứ mệnh phục 
vụ khách hàng của mình. “Chăm sóc khách hàng là để tồn tại và phát triển” đã là câu nói cửa miệng 
của mỗi con người TECHBOT. 


Trong thời gian sắp tới, Việt Nam tiếp tục tham gia và hội nhập mạnh mẽ với thế giới trên 
mọi phương diện. Rất nhiều cơ hội, thách thức đang chờ đón chúng ta ở phía trước. TECHBOT cũng 
sẽ không ngừng lắng nghe những ý kiến góp ý đầy thiện chí, cũng như những phê bình nghiêm túc để 
phấn đấu nâng cao chất lượng phục vụ, nâng cao năng lực cạnh tranh, cải tiến quy trình quản lý, và 
cải thiện chất lượng phục vụ theo phương châm: “Không ngừng học hỏi, sáng tạo”.


TECHBOT luôn trân trọng giá trị nền tảng cho sự phát triển, đó là các cơ hội được hợp tác 
với Quý khách hàng. Và không có bất kỳ khó khăn nào có thể ngăn cản chúng tôi mang lại những giá 
trị tiện ích phù hợp với mong muốn và lợi ích của Quý khách hàng. Chúng tôi tin tưởng rằng với tập 
thể TECHBOT đoàn kết, vững mạnh và sự ủng hộ của Quý khách hàng, TECHBOT chắc chắn sẽ gặt 
hái được nhiều thành công hơn nữa trong tương lai. 


Hân hạnh được phục vụ Quý khách hàng!


SƠ LƯỢC VỀ CÔNG TY


1. GIỚI THIỆU VỀ TECHBOT:
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 Tháng 2 năm 2020 Công ty TNHH Giải Pháp Phần Mềm TECHBOT được ra đời với mục đích 
và tôn chỉ hàng đầu là xây dựng một phong cách phục vụ đẳng cấp, đáp ứng càng ngày càng nhiều 
nhu cầu của khách hàng với thời gian ngày càng rút ngắn và hiệu quả ngày càng nâng cao.


Công ty TNHH Giải Pháp Phần Mềm TECHBOT tiến tới mục tiêu triển khai toàn diện các dịch 
vụ hỗ trợ và giải pháp phần mềm tại Việt Nam và khu vực, giúp các doanh nghiệp khai thác tối đa 
sức mạnh của công nghệ thông tin, truyền thông kỹ thuật số và Internet trong việc phát triển kinh 
doanh.


Với cơ cấu gọn nhẹ, khả năng tài chính vững mạnh và kinh doanh ổn định cùng với một phương 
pháp quản trị doanh nghiệp áp dụng CNTT, TECHBOT đang ngày càng khẳng định vị trí và vị thế 
trong lĩnh vực phần mềm.


Tháng 4 năm 2022 Chi nhánh Công ty TNHH Giải Pháp Phần Mềm TECHBOT được thành lập 
với mục đích mang nông sản của Việt Nam ra trường quốc tế. Bằng việc xây dựng vườn trồng đạt 
chuẩn và cơ sở rang xay đạt chuẩn chúng tôi đang từng bước chuẩn bị ra mắt sản phẩm cà phê sạch 
xuất đi thị trường Nhật Bản và Châu Âu.


Phương châm hoạt động của Công ty TNHH Giải Pháp Phần Mềm TECHBOT:

Công ty TNHH Giải Pháp Phần Mềm TECHBOT luôn hướng tới những công nghệ cao nhằm 

mục đích tư vấn cũng như chuyển giao công nghệ có chất lượng cao tới khách hàng. Chính điều này 
đã mang lại hiệu quả kinh tế cho khách hàng trong bối cảnh kinh tế hội nhập.


Đối với Công ty TNHH Giải Pháp Phần Mềm TECHBOT sự hài lòng của khách hàng là điều 
quan trọng nhất. Sự hài lòng này đã và đang được thể hiện rõ nét trong từng dịch vụ, sản phẩm mà 
Công ty cung cấp: chất lượng cao của sản phẩm, dịch vụ; của giải pháp; và điều quan trọng nhất là 
mạng lại hiệu quả cho khách hàng.


Công ty TNHH Giải Pháp Phần Mềm TECHBOT đã xây dựng những nguyên tắc chuẩn trong 
phục vụ khách hàng như sau:


- Đáp ứng nhanh chóng và hiệu quả mọi yêu cầu của khách hàng.


- Đảm bảo sự hoạt động liên tục đối với các dịch vụ mà Công ty cung cấp.


- Nhiệt tình, chu đáo với thái độ nhanh nhẹn, hòa nhã.


- Đảm bảo cung cấp dịch vụ với giá cả hợp lý và sức cạnh tranh cao.


- Luôn quan tâm đến chính sách đào tạo nhân viên để đảm bảo tính chuyên môn cao.


2. TƯ CÁCH PHÁP NHÂN:


Tên Công ty: Công ty TNHH Giải Pháp Phần Mềm TECHBOT.


Tên chi nhánh Công ty:  Chi Nhánh Công ty TNHH Giải Pháp Phần Mềm TECHBOT.
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Tên giao dịch quốc tế: TECHBOT SOFTWARE SOLUTION.


Giám đốc: Phạm Hồng Nhâm


Văn phòng tại TP.HCM: 98 Thân Nhân Trung, Phường 13, Quận Tân Bình, Thành Phố Hồ Chí 
Minh


Chi nhánh tại Đắc Nông: Thôn 8, Xã Kiến Thành, Huyện Đăk'R lấp, Tỉnh Đắc Nông


Tel: 0902690805


Website: https://www.techbot-co.com


E-mail: nham.hong@techbot-co.com


3. SẢN PHẨM DỊCH VỤ:


TECHBOT đã và đang tập trung năng lực chuyên môn và nguồn lực tài chính cho các lĩnh vực 
hoạt động sau:


❖ Tư vấn, thiết kế website, Phần mềm


          + Tư vấn thiết kế website, phần mềm theo yêu cầu cho doanh nghiệp


          + Hỗ trợ kỹ thuật và cung cấp giải pháp xử lý sự cố


❖ Cánh tay robot


	 + Cung cấp robot cho trường học, giảng dạy STEM


	 + Cung cấp Robot cho nhà máy (2024)


❖ Cà phê


	 + Xuất khẩu đi các nước Nhật Bản và Châu Âu (2023)


4. CHIẾN LƯỢC PHÁT TRIỂN:


Các sản phẩm dịch vụ của TECHBOT đều được xây dựng trên nền tảng kết hợp công nghệ 
hiện đại của thế giới và khả năng sáng tạo của người Việt Nam. Việc ứng dụng Khoa học Công nghệ 
tiên tiến và khai thác nguồn nhân lực trong nước đã giúp cho TECHBOT tạo ra được những sản 
phẩm chuyên nghiệp đẳng cấp quốc tế với giá cả cạnh tranh.


Các dự án được quản lý và thực hiện theo những quy trình và tiêu chuẩn quốc tế, đảm bảo 
chất lượng, đáp ứng yêu cầu nội dung và tiến độ của khách hàng.
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    Bên cạnh đó, hệ thống hỗ trợ khách hàng của TECHBOT bao gồm một đội ngũ các nhà tư vấn, 
thiết kế và chuyên viên lập trình giỏi được đào tạo chuyên nghiệp và có nhiều kinh nghiệm trong các 
dự án quốc tế luôn luôn sẵn sàng để phục vụ các bạn.


❖ Công nghệ


Thiết kế: Công nghệ ‎3 chiều của Autodesk 3D Studio, phim 2 chiều Macromedia Flash, Xử lý 
ảnh Adobe Photoshop, vẽ đồ hoạ Adobe Inlustrator, Corel Draw với những phiên bản mới nhất, 
chuyên nghiệp nhất.


❖ Lập trình


TECHBOT định hướng phát triển và sử dụng công nghệ phần mềm thương mại với tính ổn 
định cao và các hệ thống hỗ trợ chuyên nghiệp nhất của Google…


         Tư vấn hệ thống Công nghệ thông tin, phát triển phần mềm, dịch vụ lập trình quốc tế, tích hợp 
hệ thống, cung cấp dịch vụ quản trị hệ thống, phát triển các ứng dụng Web, cung cấp các dịch vụ IT 
chuyên nghiệp và dịch vụ gia tăng là các lĩnh vực hoạt động chính của Công ty. Các giải pháp của 
TECHBOT là các giải pháp phần mềm nền tảng nhằm xây dựng một hệ thống thông tin tổng thể 
hoàn thiện, ảnh hưởng sâu sắc tới toàn bộ hệ thống quản lý tổ chức và doanh nghiệp. Cách tiếp cận 
đó là sự khác biệt cơ bản của TECHBOT so với các công ty phần mềm khác trong bối cảnh thị 
trường vốn rất quen thuộc với cách tiếp cận truyền thống là phát triển các ứng dụng nhằm giải 
quyết các vấn đề tác nghiệp cụ thể trong quản lý. Với đội ngũ tư vấn giỏi và có kinh nghiệm, chúng 
tôi được các khách hàng tin tưởng trong việc hoạch định các chiến lược và lộ trình đầu tư toàn diện 
một cách hợp lý, hiệu quả và tiết kiệm chi phí.


• WEB BACKEND: Golang.


• WEB FONTEND: BULMA, ANGULAR 12


• IOS APP: Swift, React Native, Flutter


• ANDROID APP: kotlin, React Native, Flutter


❖ Chế biến Cà phê


Thợ rang: Đạt chứng chỉ SCA Quốc tế 


Cơ sở: Đang xin chứng chỉ ISO 22000:2018


HOẠT ĐỘNG KINH DOANH: 


Công ty TNHH Giải Pháp Phần Mềm TECHBOT là một trong những công ty cung cấp 

các dịch vụ về truyền thông với một đội ngũ nhân viên được đào tạo chuyên nghiệp với trình độ 

chuyên môn cao.
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Cán bộ, nhân viên của TECHBOT luôn tâm niệm hai chữ “Chất lượng” là mục tiêu kinh 

doanh của doanh nghiệp. “Chất lượng” của TECHBOT được thể hiện trong từng khâu, từng giai 

đoạn và mọi lúc mọi nơi. Chính điều này đã tạo nên niềm tin của khách hàng đối với TECHBOT.


DANH SÁCH KHÁCH HÀNG TIÊU BIỂU


CƠ CẤU TỔ CHỨC


TÊN KHÁCH HÀNG ĐỊA CHỈ

Công ty Cổ phần bất động sản Đắc Nông Đắc Nông

Trường giáo dục đặc biệt SENBOX Quận 7, Thành Phố Hồ Chí Minh

Cửa hàng nguồn sữa Bingakid Vũng Tàu

Trường THPT Lê Quý Đôn Đắc Nông

Trường THPT Phạm Văn Đồng Đắc Nông

Công ty TNHH Maruei Việt Nam Bình Dương
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TECHBOT là một hệ thống đội ngũ nhân viên và lãnh đạo chuyên nghiệp hóa, gồm nhiều 
thành viên đã có kinh nghiệm lâu năm trong các công ty lớn, đầu ngành. Mô hình vận hành hoạt động 
công ty được bố trí theo chiều ngang, làm gia tăng sự thuận tiện trong việc vận hành cỗ máy kinh 
doanh và gia tăng sự phối hợp thống nhất giữa các bộ phận trong công ty.


CƠ CẤU TỔ CHỨC:


https://hoatieu.vn/mau-ho-so-nang-luc-cong-ty-127188


