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GIOI THIEU CHUNG

Kinh giri Quy khdch hang!

Cong ty TNHH Giai Phap Phan Mém TECHBOT duoc ra doi vao ngdy 17 thang 2 nam 2020
trong lGc sy phat trién va bung né Cong nghé va Truyén thong tai Viét Nam. Ra doi v6i st ménh
phuc vu khach hang véi dich vu tét nhét, dua ra nhitng giai phap hitu ich nhat. TECHBOT d3 ty luya
chon cho minh con dudng di 1én 14y chat luong va uy tin hang dau. Nam 2020 ciing 1a nim thuong
hiéu TECHBOT chinh thirc duoc ra doi.

La mot doanh nghiép hoat dong trong da linh vuc nhu: Thiét ké phan mém, Thiét ké website,
Ché tao robot, San xudt ca phé, trong trot . Vi cac chuyén gia hang dau, quy trinh lam viéc chuyén
nghiép, khép kin. Con ngudi TECHBOT ludn duoc trau doi, tu dudng va ¥ thie dugc st ménh phuc
vu khach hang cta minh. “Chim séc khach hang 1a dé ton tai va phat trién” di 13 cau néi cira miéng
ctia mdi con ngudi TECHBOT.

Trong thoi gian sip t6i, Viét Nam tiép tuc tham gia va hoi nhap manh mé véi thé gidi trén
moi phuong dién. R4t nhiéu co hoi, thach thic dang chd don chiing ta & phia trudec. TECHBOT ciing
s& khong ngimg ling nghe nhitng ¥ kién gop y ddy thién chi, cling nhu nhitng phé binh nghiém tic dé
phan d4u nang cao chét lwong phuc vu, ndng cao ning luc canh tranh, cai tién quy trinh quan 1y, va
cai thién chat luong phuc vu theo phuong cham: “Khéng ngirng hoc héi, sang tao”.

TECHBOT luén tran trong gia tri nén tang cho su phat trién, d6 1a cac co hoi duge hop tac
v6i Quy khach hang. Va khong c6 bat ky kho khin nao c6 thé ngin can chung t6i mang lai nhiing gia
tri tién ich phit hop voi mong muébn va lgi ich ctia Quy khach hang. Chiing t6i tin tudng rang véi tap
thé TECHBOT doan két, vimg manh va sy ung hd cia Quy khach hang, TECHBOT chic chan s& git

hai dwoc nhiéu thanh cong hon nita trong tuong lai.

Hian hanh dwoc phuc vu Quy khdch hang!

SO LUQC VE CONG TY

1. GIOI THIEU VE TECHBOT:



Théng 2 nim 2020 Cong ty TNHH Giai Phap Phan Mém TECHBOT duogc ra doi véi muc dich
va t6n chi hang dau 1a xdy dung mot phong cach phuc vu ding cap, dap ung cang ngdy cang nhiéu
nhu cau ciia khach hang véi thoi gian ngay cang rat ngan va hiéu qua ngay cang nang cao.

Cong ty TNHH Giai Phap Phan Mém TECHBOT tién téi muc tiéu trién khai toan dién cac dich
vu hd trg va giai phap phan mém tai Viét Nam va khu vue, gitp cac doanh nghiép khai thac t6i da
sitc manh cua cong nghé thong tin, truyén thong k¥ thuat sd va Internet trong viéc phét trién kinh
doanh.

V6i co cau gon nhe, kha ning tai chinh viing manh va kinh doanh 6n dinh cing véi mot phuong
phap quan tri doanh nghiép ap dung CNTT, TECHBOT dang ngiy cang khang dinh vi tri va vi thé
trong linh vic phan mém.

Théng 4 ndm 2022 Chi nhanh Céng ty TNHH Giai Phap Phan Mém TECHBOT duoc thanh 1ap
v6i muc dich mang ndng san ciia Viét Nam ra truong qudc té. Bang viée xdy dung vuon trong dat
chudn va co so rang xay dat chudn ching t6i dang ting budc chudn bi ra mit san pham ca phé sach
xuét di thi truong Nhat Ban va Chau Au.

Phwong cham hoat dong ciia Cong ty TNHH Giai Phap Phan Mém TECHBOT:

Coéng ty TNHH Giai Phap Phin Mém TECHBOT luén huéng téi nhiing cong nghé cao nham
muc dich tu van ciing nhu chuyén giao cong nghé c6 chit luong cao tdi khach hang. Chinh diéu nay
d3 mang lai hiéu qua kinh té cho khach hang trong bi canh kinh té hoi nhap.

Dbi v6i Cong ty TNHH Giai Phap Phan Mém TECHBOT sy hai 1ong ctia khach hang 1a diéu
quan trong nhat. Sy hai long nay da va dang dugc thé hién rd nét trong ting dich vu, san phﬁm ma
Cong ty cung cap: chit lugng cao cia san phdm, dich vu; cia giai phap; va diéu quan trong nhat 1a

mang lai hi€u qua cho khach hang.

Cong ty TNHH Giai Phap Phan Mém TECHBOT di xay dung nhimng nguyén tic chuan trong
phuc vu khach hang nhu sau:

- Pép g nhanh chdng va hiéu qua moi yéu cau cua khach hang.

- Pam béo sy hoat dong lién tuc ddi véi cac dich vu ma Cong ty cung cip.
- Nhiét tinh, chu dao véi thai @ nhanh nhen, hoa nha.

- Pam bao cung cap dich vu vdi gia ca hop 1y va strc canh tranh cao.

- Ludn quan tdm dén chinh sach dao tao nhan vién dé dam bao tinh chuyén mon cao.

2. TU CACH PHAP NHAN:
Tén Cong ty: Cong ty TNHH Giai Phap Phan Mém TECHBOT.

Tén chi nhanh Céng ty: Chi Nhanh Cong ty TNHH Giai Phap Phin Mém TECHBOT.



Tén giao dich quic té: TECHBOT SOFTWARE SOLUTION.
Giam dbc: Pham Hong Nham

Vin phong tai TPHCM: 98 Than Nhan Trung, Phuong 13, Quéan Tan Binh, Thanh Phd H) Chi
Minh

Chi nhanh tai Péc Nong: Thon 8, X Kién Thanh, Huyén Dak'R lap, Tinh Dic Nong
Tel: 0902690805
Website: https://www.techbot-co.com

E-mail: nham.hong@techbot-co.com
3. SAN PHAM DICH VU:

TECHBOT di va dang tap trung ning lyc chuyén mén va ngudn luc tai chinh cho cac linh vuc

hoat dong sau:

D Tu van, thiét ké website, Phan mém

o,

+ Tu van thiét ké website, phan mém theo yéu ciu cho doanh nghiép
+ HO tro ki thuat va cung cap giai phap xu 1y su ¢d

L)

o,

»  Canh tay robot
+ Cung cap robot cho truong hoc, giang day STEM
+ Cung cap Robot cho nha may (2024)

&  Caphé

o,

+ Xuét khau di cac nudc Nhat Ban va Chau Au (2023)

4. CHIEN LUQC PHAT TRIEN:
Céc san pham dich vu cia TECHBOT déu duoc xdy dung trén nén tang két hop cong nghé
hién dai cta thé gidi va kha nang sang tao ctia nguoi Viét Nam. Viéc ing dung Khoa hoc Cong nghé
tién tién va khai thac ngudn nhén lyc trong nudc da gitp cho TECHBOT tao ra dugc nhing san

pham chuyén nghiép dang cip quc té v6i gia ca canh tranh.

Céc dy 4n dugc quan 1y va thyuc hién theo nhiing quy trinh va tiéu chuan quéc té, dam bao

chat luong, dap ing yéu cau ndi dung va tién do ciia khach hang.



Bén canh d0, hé théng hd tro khach hang cia TECHBOT bao gém mot doi ngti cac nha tu van,
thiét ké va chuyén vién 1ap trinh gioi duoc dao tao chuyén nghiép va c6 nhiéu kinh nghiém trong cac
du an quéc té luon ludn sén sang dé phuc vu céc ban.

A

« Cong nghé
Thiét ké: Cong nghé 3 chiéu cia Autodesk 3D Studio, phim 2 chiéu Macromedia Flash, Xt 1y
anh Adobe Photoshop, v& d6 hoa Adobe Inlustrator, Corel Draw véi nhitng phién ban méi nhat,
chuyén nghiép nhat.
< LAap trinh
TECHBOT dinh huéng phat trién va sir dung cong nghé phan mém thuong mai v6i tinh 6n

dinh cao va céc hé thong hd tro chuyén nghiép nhat ciia Google. ..

Tu van hé théng Cong nghé thong tin, phat trién phan mém, dich vu 1ap trinh quéc té, tich hop
hé théng, cung cép dich vu quan tri h¢ théng, phat trién cac ung dung Web, cung cép cac dich vu IT
chuyén nghiép va dich vu gia tang la cac linh vuc hoat dong chinh ctia Cong ty. Cac giai phap cua
TECHBOT la cac gidi phap phin mém nén tang nham xay dung mot hé thong thong tin tong thé
hoan thién, anh hudng sau sic toi toan bd hé thong quan 1y t6 chirc va doanh nghiép. Cach tiép can
d6 1a su khac biét co ban cia TECHBOT so véi cic cong ty phan mém khéc trong bdi canh thi
truong von rat quen thudc véi cach tiép can truyén thong 1a phat trién cic tmg dung nham giai
quyét cac van dé tac nghiép cu thé trong quan ly. V&i doi ngil tu van gioi va c6 kinh nghiém, chiing
toi dugc cac khach hang tin tudng trong viéc hoach dinh cac chién lugc va 16 trinh dau tu toan dién
mot cach hop 1y, hiéu qua va tiét kiém chi phi.

*  WEB BACKEND: Golang.

* WEB FONTEND: BULMA, ANGULAR 12

* 10S APP: Swift, React Native, Flutter

* ANDROID APP: kotlin, React Native, Flutter
« Ché bién Ca phé

Tho rang: Pat chirng chi SCA Quabc té

Co so: Dang xin ching chi ISO 22000:2018

HOAT DONG KINH DOANH:
Cong ty TNHH Giai Phap Phin Mém TECHBOT la mét trong nhiing cong ty cung cip

cac dich vu vé truyén thong vo1 mot doi ngti nhan vién dugc dao tao chuyén nghié¢p voi trinh do

chuyén mon cao.



Can b0, nhan vién cia TECHBOT ludn tAm niém hai chir “Chéat lugng” 1a muyc tiéu kinh
doanh cuia doanh nghiép. “Chat luong” cia TECHBOT dugc thé hién trong timg khau, timg giai

doan va moi ltc moi noi. Chinh diéu nay da tao nén niém tin cua khach hang dbi véi TECHBOT.

DANH SACH KHACH HANG TIEU BIEU

TEN KHACH HANG PIA CHI
Cong ty C6 phan bat dong san Dac Nong Pic Nong
Truong gido duc dic biét SENBOX Quan 7, Thanh Phé H6 Chi Minh
Ctra hang ngudn sira Bingakid Viing Tau
Truong THPT Lé Quy Pon Pic Nong
Trudng THPT Pham Vian Pong Pic Nong
Cong ty TNHH Maruei Viét Nam Binh Duong

CO CAUTO CHUC



TECHBOT la mot hé thong doi ngii nhan vién va lanh dao chuyén nghiép hoa, gdm nhiéu
thanh vién da co kinh nghiém 1au nim trong cac cong ty 16n, dau nganh. M6 hinh van hanh hoat dong
cong ty dugc bb tri theo chidu ngang, 1am gia ting sy thuan tién trong viéc van hanh ¢d may kinh

doanh va gia ting su phéi hop thdng nhét giira cac bd phan trong cong ty.

CO CAUTO CHUC:
Giam déc
Chi nhanh Cong Ty
Ké toan trwdng Luat sw Developer Designer TNHH Giai Phap Phan
Mém TECHBOT
Giam déc chi
Font end developer Backend developer Mobile application nhanh

Lao dong phd thong(
Phan loai thu hai ca
phé)

Quan ly san
xuét (Tho rang)




